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Gestore unico del servizio idrico integrato dell’ ATO Sardegna

CONTRATTO
PER L’EROGAZIONE temporanea DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

Tagliando telematico
Imposta bollo
Contratto/ut. n° || | | | | | | | | | | |

€ 14,62
Codice Cliente n° | | | | | | | | | | | | |

DATI CLIENTE Nuova utenza Subentro a contratto/ ut. n°
COGNOME NOME
NATO/A a il
RESIDENTE in VIA N.

C.A.P. PROV. TEL. E-MAIL @

C.F.

Doc. di riconoscimento

n. Rilasciato da
In qualita di
a Proprietario/comproprietario immobile
U Legale Rappresentante Denominazione Ditta
P.i.v.a.
O Titolare ditta individuale Sede in

VIA e n.

0000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Indirizzo per spedizione FATTURE e CORRISPONDENZA

C/o VIA N.
CITTA’ C.A.P. PROV. ( )
DATI UTENZA
Ubicazione struttura COMUNE VIA
N° civ. | scala | | piano | Lint
Ubicazione contatore/nicchia Via n. civ.
RAGIONE della TEMPORANEITA’ dell’ALLACCIO
D Attivita (indicare genere: circense, fieristica,
occasionale  manif. pubblica, festa, spettacolo
viaggiante)
Termine attivita/ contratto DAL | | |/| | |/|2|0| | |AL | | |/| | |/|2| 0| | |
3 Cantiere Intestato P. l.v.a.
edile all’'lmpresa
n. concessione Del Rilasciata da
edilizia -
Validita concessione/Temine contratto DAL

L P zef pa L A efegel [

Tipologia uso utenza

Non domestico (senza impegno) |:| Non domestico con impegno mc. > 600 mc.

obbligatorio solo per le erogazioni provvisorie tipologia prevista possibile solo per cantieri

Utilizzo ulteriori fonti di approvvigionamento:

a NO a s (indicare fonte

Utilizzo servizio fognario e di depurazione a si a

DATI TECNICI ALLACCIO a cura del Gestore

Sollevamento a carico dell’utente a s d No

Stante la previsione del paragrafo “livelli minimi dei servizi” del DPCM 29/04/1999 il Gestore garantisce, sino a completamento e realizzazione
delle reti e degli impianti come da piano degli investimenti:

- Portata minima erogata al punto di consegna I/s a

0,05 d
- Quota minima piezometrica nel punto di consegna a m. 1,00 a
- Carico massimo al punto di consegna rapportato al piano stradale a m. 70,00 a

N.B.: gli allegati e la presentazione della documentazione indicata come obbligatoria costituiscono parte integrante
della richiesta senza i quali la stessa sara ritenuta come non presentata.



abbanoa

Gestore unico del servizio idrico integrato dell’ATO Sardegna

DATI TECNICI ALLACCIO a cura del Gestore

Dati contatore

Modello Anno di immatr. | Matricola |
Diam. %] Data installazione

Lettura iniziale

Solo per utenze provvisorie diverse da cantiere O contatore non istallabile

Condizioni generali di fornitura
Il contratto ha per oggetto la fornitura della risorsa idrica e I'’erogazione del servizio di raccolta reflui e di depurazione. L’attivita di erogazione del servizio da
parte del gestore unico Abbanoa S.p.A. e disciplinata dal Regolamento del Servizio Idrico Integrato, che “costituisce parte integrante e sostanziale di ogni
contratto d’'utenza, senza che ne occorra la materiale trascrizione, salvo il diritto dell’'utente di averne copia all’atto della stipulazione del contratto o
successive modificazioni della stesso” (Art. D.1).

Luogo e data,

Il Cliente Abbanoa S.p.a.

(firma leggibile) (firma leggibile)
Approvazione in forma specifica

1l sottoscritto dichiara di approvare senza riserva alcuna le condizioni di fornitura di cui al Regolamento del Servizio Idrico Integrato attualmente in vigore, ed

in particolare, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341, 1342 e 1469-bis del codice civile, le clausole di cui ai seguenti articoli:

Art. B.5 — Richiesta di fornitura (in particolare: La fornitura idrica & subordlnata all’esistenza di un allaccio a norma o alla realizzazione di uno nuovo).

Art. B.6 — Fornitura nel caso di utente con morosita pendenti (in particolare: il gestore, in vigenza di morosita, non puo attivare nuovi contratti di fornitura in capo al medesimo soggetto).

Art. B.7 — Preventivo di allaccio (in particolare: trascorso il tempo di validita — pari a mesi 6 — il preventivo perdera efficacia e I'utente ancora interessato all’allaccio potra richiedere I'aggiornamento del preventivo).

Art. B.11 — Awvio della fornitura (in particolare: La fornitura di acqua potabile & conseguente alla stipula di apposito contratto, con I'osservanza delle norme di cui al presente Regolamento. Il contratto di fornitura sara stipulato
solamente dopo l'avvenuto pagamento dei corrispettivi dovuti per la realizzazione dell’allacciamento. Le spese di bollo e i relativi diritti inerenti al contratto sono a carico dell’'utente. (omissis) E' fatto obbligo all’'utente di
comunicare al Gestore ogni modificazione, successivamente intervenuta, riferita a qualsivoglia aspetto del contratto stipulato).

Art. B.12 — Anticipazione sui consumi (in particolare: Per eventuali danni arrecati ai propri impianti e per somme non pagate a qualsivoglia titolo dall'utente, il Gestore richiedera, a titolo di deposito cauzionale infruttifero,
un’anticipazione articolata con le modalita di pagamento descritte nell’Allegato C. L'anticipazione cosi depositata, senza pregiudizio di ogni ulteriore azione per il recupero del maggior credito e di ogni diverso diritto, compreso
quello della sospensione dell’erogazione dell’acqua per morosita, sara restituita al momento della risoluzione del contratto, in assoluta assenza di pendenze debitorie).

Art. B.14 — Durata (in particolare: 1l Gestore dara avvio alla fornitura dalla data del verbale di installazione del contatore. | contratti di fornitura s’intendo a tempo indeterminato, salvo disdetta di una delle parti).

Art. B.15 — Clausola risolutiva espressa (in particolare: Il contratto si risolve di diritto quando, nelle ipotesi previste dall'art. B.21 siano trascorsi 90 giorni dalla data di sospensione della fornitura, senza che siano cessate le
cause che hanno dato luogo alla sospensione del servizio. Il contratto, inoltre, & risolto per: 1. inagil o inabitabilita dell'immobile dichiarata da parte dell’Autorita competente; 2. demolizione dell'immobile; 3. revoca
dell'autorizzazione allo scarico fognario).

Art. B.16 — Fatturazione (in particolare: & fatto obbligo all'utente accertare le cause della mancata ricezione della fattura e richiedere un duplicato, al fine di evitare I'applicazione di mora ed interessi per il ritardato pagamento).
Art. B.17 — Recesso (in particolare: L'utente che intenda recedere dal contratto di somministrazione dovra presentare regolare richiesta di disdetta utilizzando I'apposito modulo predisposto dal Gestore (omissis). L'utente &
tenuto al pagamento dell'ultima fattura a saldo dei consumi fino al giorno della chiusura del contatore (omissis) Il titolare dell'utenza deve comunicare il recesso dal contratto di somministrazione quando si trasferisce o lascia ad
altri il possesso o la detenzione, a qualsiasi titolo, dell'immobile: la mancata comunicazione comporta I'assunzione in solido, col nuovo utilizzatore del servizio, del pagamento del servizio erogato. Il Gestore deve essere messo
nella condizione di operare la disattivazione; pertanto, nel caso in cui il contatore non sia ubicato esternamente alla proprieta privata e/o, in ogni caso, in posizione accessibile, il recedente dal contratto deve garantire I'accesso al
contatore da parte del personale incaricato. Nel caso in cui il recedente dal contratto per qualsivoglia ragione non consente tale accesso, il Gestore provvedera ad effettuare lo slaccio dell’'utenza, con scavo in sedime stradale,
intercettando la diramazione ed addebitando le relative spese all’'utente in recesso.

Art. B.18 — Successione nel contratto (in particolare: Non & necessario stipulare un nuovo contratto a condizione che non vi sia variazione di tipologia d'uso, in tutti i casi in cui la Legge ne consente la successione. (omissis) Gli
aventi diritto sono tenuti a comunicare per iscritto al Gestore la variazione nominativa entro 3 mesi dal momento in cui si e verificata I'insorgenza del diritto e dovranno produrre idonea documentazione, anche con
autocertificazione ove consentito. Nel caso in cui I'avente titolo non sia interessato alla prosecuzione del servizio, dovra provvedere alla disdetta dell’'utenza: €, comunque, responsabile di tutte le somme dovute al Gestore per il
servizio precedentemente erogato).

Art. B.19 — Subentro (in particolare: Si ha subentro, previa sottoscrizione del contratto, nei casi in cui la presa esistente debba essere utilizzata da nuovo fruitore. Nei casi in cui il nuovo utilizzatore abbia usufruito del servizio
senza tempestiva regolarizzazione (entro 60 gg) della sua condizione di nuovo utente saranno applicate le sanzioni di cui all’Allegato D e verra formalizzata la sottoscrizione del contratto quale regolarizzazione della situazione di
fatto e quindi con efficacia retroattiva. Il nuovo utente sara tenuto all’adeguamento dell'impianto alle norme tecniche previste dal Regolamento).

Art. B.20 — Fallimento (in particolare: La fornitura dell’'utenza non domestica & sospesa nel momento in cui il Gestore ha notizia certa del fallimento dell’'utente. Il Curatore pud subentrare nel contratto in luogo del fallito con
autorizzazione del Giudice Delegato, assumendone tutti gli obblighi relativi ovvero puo risolvere formalmente il contratto medesimo).

Art. B.21 — Sospensione della fornitura. Morosita e altri casi (in particolare: Il Gestore ha facolta di procedere alla sospensione della fornitura nei seguenti casi: a) ritardato pagamento di quanto dovuto; b) manomissione dei
sigilli o compimento di qualunque altra operazione diretta a rendere irregolare il funzionamento del contatore; c) danneggiamento di altre apparecchiature o impianti di proprieta del Gestore; d) uso della somministrazione
diverso da quello stabilito nel contratto di somministrazione; e) rivendita della risorsa idrica senza autorizzazione; f) rifiuto o impossibilita all’accesso degli incaricati del Gestore per la lettura dei contatori e la verifica degli
impianti; g) difformita degli impianti interni dalle prescrizioni contenute nel presente Regolamento; h) difformita dell’allaccio al presente Regolamento; i) decesso o separazione legale dell'utente o altra ipotesi di successione nel
contratto, di cui il Gestore sia venuto a conoscenza, senza che sia pervenuta formale richiesta di successione nel contratto di cui all’Art. B.18; j) subentro di fatto non regolarizzato. Nei casi di cui alle lettere a) d) f) g) h) i) j) il
Gestore notifichera all’'utente a mezzo raccomandata A.R. preavviso di sospensione, evidenziando che, perdurando l'inadempienza, dopo 30 gg. si procedera alla sospensione della fornitura. Perdurando ulteriormente
I'inadempienza, almeno 10 gg. prima dell'effettiva sospensione della fornitura il Gestore notifichera all’'utente a mezzo Raccomandata A.R. il preavviso di distacco immediato. Nei casi di cui alle lettere b) c) e) la sospensione sara
disposta 48 ore dopo il preavviso da inviare all’'utente con Raccomandata A.R).

Art. B.22 — Ritardati pagamenti (in particolare: In caso di ritardato pagamento oltre il termine indicato in fattura sono sempre dovuti gli interessi moratori (Allegato D)).

Art. B.25 — Erogazioni provvisorie e cantieri (in particolare: A) Per erogazioni provvisorie si intendono particolari forniture di acqua effettuate per periodi
Iimitati inferiori all’anno, connessi ad attivita occasionali (...), soggetti alle tariffe di utenze “non domestiche in assenza di quantitativo contrattualmente

mpegnato”. (...) Esse sono soggette al rispetto delle seguenti particolari prescrizioni:a) alla scadenza del contratto il Gestore provvede alla immediata
|nterru2|one della formtura, salvo rIChIeSta motivata d| proroga presentata temgestwamente entro 15 gqg dalla scadenza del contratto;b)_'utente & tenuto

s

deposito infruttifero);c) nel caso in cui sia possibile
effettuare I'installazione di un contatore, il consumo dovra essere pagato posticipatamente alla rimozione del contatore, con restituzione a conguaglio
dell’anticipazione dopo I’accertamento dell’integrita della rete e dell’assenza di qualsivoglia irregolarita;d) nel caso in cui non sia possibile installare un
contatore, il consumo presunto dovra essere pagato anticipatamente, in base alle valutazioni effettuate dal Gestore in relazione ai dati forniti dal
richiedente.

B) In caso di allacci ad uso cantiere, il contratto avra_durata pari al termine indicato nella concessione edilizia e cessera automaticamente allo spirare del
termine salvo che I utente non ne chieda la _broroga (entro 30 aq. dalla scadenza) per periodi non superiori a mesi 6 E’ resgonsablhta dell’uti |zzatore

i L.

avra efficacia esclusivamente dalla data della comunicazione e non da luogo a ricalcoli e rimborsi per eventuali periodi precedenti.

Art. B.26 — Prelievi abusivi (in particolare: Tutti i prelievi dalla rete idrica e dagli impianti in uso al Gestore, se non preventivamente autorizzati dallo stesso, sono da ritenersi abusivi. | prelievi d’acqua dalla rete idrica sono
consentiti unicamente per gli utilizzi indicati nel contratto di fornitura. Gli accertai prelievi abusivi d’acqua, compreso I'uso improprio degli idranti antincendio stradali o quanto espressamente previsto dall’Art. B.4 del presente
regolamento, saranno assoggetti al pagamento delle penalita previste (Allegato D). In caso di prelievo abusivo d'acqua é fatta salva la facolta del Gestore di sospendere I'erogazione, senza obbligo di preavviso alcuno. Tutti i
prelievi abusivi in cui si ravvisano ipotesi di reato saranno denunciati e perseguiti a termini di Legge).

Art. B.28 — Reclami (in particolare: | reclami riguardanti i pagamenti devono essere formulati dall’'utente in forma scritta entro la data di pagamento della fattura oggetto del reclamo secondo le modalita indicate nella carta del
servizio Idrico Integrato. Ogni altra comunicazione (es. al personale del Gestore) rimane priva di qualsiasi valore probatorio in merito ad eventuali contestazioni inoltrate dall’'utente. Il reclamo sospende il pagamento
esclusivamente se I'importo indicato nella fattura contestata sia doppio rispetto a quello relativo alla media degli ultimi tre anni, a parita di condizioni contrattuali).

Art. B.29 — Addebiti vari (in particolare: Tutti gli importi e le causali degli addebiti all'utente sono riportati negli Allegati al presente Regolamento).

Art. B. 31 - Allacciamenti (in particolare: nei tratti di diramazione stradale posti in proprieta privata (sino al contatore incluso, qualora questo si trovi installato allinterno della proprieta privata), tutte le opere di manutenzione,
compresi scavi, rinterri, ripristini di opere murarie e stradali, sono a cura ed a carico dell’'utente secondo le prescrizioni fornite dal Gestore. In questi casi, il Gestore provvedera alla installazione di una valvola di sezionamento da
porre al confine della proprieta privata con la pubblica via, al fine di interrompere la fornitura qualora I'utente non provveda alla esecuzione tempestiva di eventuali interventi di riparazione di sua competenza).

Art. B.32 - Apparecchi di misura (in particolare: i contatori per la misurazione dei consumi idrici sono messi a disposizione ed installati direttamente dal Gestore che ne resta proprietario; il loro tipo e calibro & stabilito dal
Gestore in relazione all'uso ed alle necessita dell’'utente. | contatori devono essere posizionati in luogo idoneo, di norma al limite tra la proprieta privata e quella pubblica. Eventuale diversa ubicazione deve essere espressamente
autorizzata dal Gestore previa verifica tecnica. | contatori devono essere collocati all'interno di cassette fornite dal Gestore e posate in opera a cura e spese dell’'utente, secondo le prescrizioni impartite dal Gestore che ha la
facolta di: sostituire il contatore, a sue spese, qualora lo ritenga opportuno, garantendo la presenza sul posto dell’'utente ove possibile e in caso di assenza trasmettendogli la comunicazione di avvenuta sostituzione; qualora
necessario, richiedere allo stesso la modifica dell'impianto interno privato secondo gli standard previsti nel presente regolamento (art. B.33 e B.34); procedere, a sue spese, allo spostamento del contatore, previo avviso
all'utente, in casi di una migliore erogazione da altra condotta; di procedere, a sue spese, al cambiamento dell’'ubicazione del contatore, qualora lo stesso risulti essere posizionato in luogo non idoneo per le verifiche, per la sua
conservazione e manutenzione; di procedere, in caso di inadempienza da parte dell’'utente, secondo quanto previsto al TITOLO B.V. Restano a carico dell’'utente gli eventuali adeguamenti dell'impianto interno.

Tutti i contatori devono essere provvisti di apposito sigillo di garanzia apposto dal Gestore. Qualora I'utente richieda modifiche dell'impianto di distribuzione esterna, compresa tra la condotta stradale e il contatore e le stesse
siano valutate attuabili dal Gestore, la relativa spesa € a carico dell'utente e le modificazioni sono eseguite dal Gestore previo pagamento del preventivo lavori correlato. L'utente: & responsabile del contatore, della sua buona
conservazione, dell'integrita dei relativi sigilli, di eventuali danni e/o guasti che possano avvenire per danneggiamento, dolo o incuria; deve comunicare tempestivamente per iscritto al Gestore eventuali manomissioni ed
anomalie; ha I'obbligo di mantenere accessibile, sgombro e pulito, I'alloggiamento del contatore, assumendosi I'onere delle relative manutenzioni. Nella cassetta ove ¢ installato il contatore devono alloggiare esclusivamente gli
impianti installati dal Gestore e le opere di collegamento private necessarie per I'adduzione dell’acqua all’utente. In caso di accertata inosservanza di tale disposto, I'utente dovra provvedere immediatamente ed a sue spese alla
rimozione di tutti gli elementi estranei. In alternativa provvedera il Gestore con addebito all'utente (Allegato C).

Art. B.35 - Letture, verifiche e guasti interni

Art. B.37 — Prescrizioni e controlli

Luogo e data, Il Cliente

(firma leggibile)

N.B.: gli allegati e la presentazione della documentazione indicata come obbligatoria costituiscono parte integrante
della richiesta senza i quali la stessa sara ritenuta come non presentata.
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Gestore unico del servizio idrico integrato dell’ATO Sardegna

ALLEGATO AL CONTRATTO DI SOMMINISTRAZIONE

(ai sensi del TITOLO B.II — B.IlI del Regolamento per il S..1..1.)

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE e/o DI ATTO NOTORIO
(Artt. 46 e 47 del D.P.R. 445 del 28.12.2000)

11/la sottoscritto/a

COGNOME NOME
NATO/A a il
RESIDENTE in VIA N.
C.A.P. PROV. TEL. E-MAIL @
C.F.

in relazione alla richiesta di somministrazione per I'utenza di cui al presente contratto e secondo quanto in precedenza dichiarato, consapevole
delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del DPR 28/12/2000 n° 445 per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci, ai sensi

della legge 15/1968,
AUTOCERTIFICA e DICHIARA
o per le utenze uso cantiere: (OBBLIGATORIO)

O che l'immobile & in corso di realizzazione sulla base della licenza edilizia n° del

rilasciata da

o relativamente alla tipologia di utenza: (OBBLIGATORIO in caso di persona giuridica titolare del contratto)

O che la ditta/Societa/Ente

, dal sottoscritto rappresentata, é

eventualmente iscritta alla C.C.1.A.l. di al Registro delle Imprese n°

sede legale nel Comune di - via n°

O che la Societa & qualificata ai fini fiscali come ONLUS e, pertanto, esente dall'imposta di bollo;

O (solo per utenze provvisorie/attivita occasionali senza possibilita di installazione contatore) che, nell’impossibilita

tecnica di installare il contatore, ai fini del pagamento anticipato, in base ai giorni di utilizzo del servizio e al tipo di attivita
svolta il consumo presunto ammonta a MC. ..........cccoevviinieiiiieee e

Luogo e data, 1l dichiarante

(firma leggibile)

Allegati

B. documentazione

A. Autocertificazioni

O concessione edilizia U dati catastali (OBBLIGATORIO)

Q iscrizione camerale persone giuridiche O  reversale di pagamento anticipazione sui

Q qualificazione ai fini fiscali come ONLUS consumi/deposito cauzionale; ) )
U reversale pagamento consumo presunto in assenza di

contatore;

O fotocopia di documento di riconoscimento;

C. dichiarazioni di atto notorio e/o accollo al
pagamento dei consumi D. altro

U Indicazione dei mc. di consumo presunto

Luogo e data,

Il Cliente Abbanoa S.p.a.

(firma leggibile) (firma leggibile)

N.B.: gli allegati e la presentazione della documentazione indicata come obbligatoria costituiscono parte integrante
della richiesta senza i quali la stessa sara ritenuta come non presentata.



abbanoq

Gestore unico del servizio idrico integrato dell’ATO Sardegna

MODIFICHE CONTRATTUALI (a cura del Gestore)

A. Modifica recapito

QO Modifica del L | Iz 1 | lzl21]lo] | | Registratail | | |z | | |7z |2 ]o | | |
O Modifica del L Izl 1 1z1]1210o] | | Registratail | | |7 | | |7z ]2 ]o | | |
0 Modifica del | | |7 | | |7 ]2 o | | | Registratail | | |7 | | |7 |2 |o | | |

B. Modifica tipologia utenza

Q Modifica del L Iz 1 lz1210] | | Registratail | | |7 | | |7z ]2 ]o | | |
O Modifica del | | |7 | | |7 |2 o | | | Registrata il | | |7 | | |7 |2 |o | | |
Q Modifica del L Iz 1 lz1210] | | Registratail | | |7 | | |7z ]2 ]o | | |

C. Modifica impegno contrattuale

O Modifica del | | |7 | | |7 ]2 o | | | Registrata il | | |7 | | |7 |2 |o | | |
Q Modifica del L Iz 1 lz1210] | | Registratail | | |7 | | |7z ]2 ]o | | |
O Modifica del | | |7 | | |7 ]2 o | | | Registrata il | | |7 | | |7 |2 |o | | |
Q Modifica del L | 1zl | |z ]l21]o] | | Registratail | | |z | | |7z |2 ]lo | | |
PER UTENZA EROGAZIONE PROVVISORIAZ/ATTIVITA’ OCCASIONALE
D. Proroga durata del contratto (entro 15 gg. dalla scadenza del contratto)
O Proroga del | | |7 | | |7 ]2 o | | | Scade il | | |7 | | |7 |2 |o | | |
QO Proroga del L Lzl | lzl2]o] | | Scade il Ll 1zl | 1z 1210 ] | |
O Proroga del | | |7 | | |7 ]2 o | | | Scade il | | |7 | | |7 |2 |o | | |
QO Proroga del L Lzl | lzl2z]lo] | | Scade il Ll 1zl | 1z 1210 ] | |
O Proroga del | | |7 | | |7 ]2 o | | | Scade il || |7 | | |7 |2 |o | | |
PER UTENZA USO CANTIERE
E. Proroga durata del contratto (entro 30 gg. dalla scadenza del contratto, per periodi no superiori a 6 mesi)
O Proroga del | | |7 | | |7 ]2 o | | | Scade il || |7 | | |7 |2 |o | | |
O Proroga del | | |7 | | |7 |2 o | | | Scade il | | |7 | | |7 |2 |o | | |
O Proroga del | | |/ | | |/ |2 |O | | | Scade il | | |/ | | |/ |2 |0 | | |
O Proroga del | | |7 | | |7 ]2 o | | | Scade il | | |7 | | |7 |2 |o | | |
QO Proroga del L Lzl | lzl2z]lo] | | Scade il Ll 1zl | 1z 1210 | | |

N.B.: gli allegati e la presentazione della documentazione indicata come obbligatoria costituiscono parte integrante
della richiesta senza i quali la stessa sara ritenuta come non presentata.
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